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Bevezetés

A szolgaltato / adatkezel6 a weboldal mikodtetése soran, az oldalon regisztralt személyek
adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy részukre megfeleld szolgaltatast nydjthasson.

A szolgaltato teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyi el6irasoknak, kilénésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679

rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az
adatok szabad aramlasarol az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
alapjan készult, figyelemmel a 2011. évi CXII. térvény tartalmara, amely az informacios
Onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szol.

Szolgaltatd, adatkezel6 megnevezése:

Név / cégnév:

Vastag Maria e.v.

Székhely:

6723 Szeged Szilléri sgt 4.eb 23 a.

Addszam:

67912063-1-26

Nyilvantartasi szam (NAIH):

50939042

Weboldal megnevezése, cime:

https://www.takaritas-szeged.hu

Az adatkezelési tajékoztato
elérhetésége:

https://wwwtakaritas-szeged.hu/adatkezeles

Az adatkezel6 elérhet6ségei:

Név / cégnév:

Vastag Maria e.v.

Székhely:

6723 Szeged szilléri sgt. 42 4.em 23.a.

Levelezési cim:

6729 Szeged Szélléri sgt 42 4.em 23 a.

E-mail:

takaritasszeged@gmail.com

Telefon:

+36 62/30 4725067
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Fogalommeghatarozasok

- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurépai Unié uj Adatvédelmi
Rendelete;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek dsszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, koézlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kdzvetett médon, kildndsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

- adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit
az unios vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijeldlésére vonatkozo kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

- az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelel$
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valéd
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenl
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindstlnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;
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- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6ével, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezel6 Kkijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését és betartia a vonatkozd jogszabalyok eldirasait, kulonds
figyelemmel az aldbbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté médon kell végezni.

A személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbél tdérténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a sziikséges
mérték lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennilk. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul térélni kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak szikséges ideig tegye lehetéveé. A személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, ha a tarolas k6zérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol torténik.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel$
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkozé informacio esetében alkalmazni kell.
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Fontos adatkezelési informaciok

Az adatkezelés célja, hogy a szolgaltatd / adatkezelé a weboldal mikddtetése soran az
oldalon regisztralt személyek részére megfeleld tdbbletszolgaltatast nyujthasson.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracids felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése. Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét
felhasznaloi cél fliggvénye, de az adatokat haladéktalanul toréini kell, ha az eredetileg
kitizott cél mar megvaldsult. Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat az érintett személy
barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kildoétt levélben. Amennyiben a
torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai térlésre keriinek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé
jogarol.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajarulasat, de
ez nem érinti a visszavonas elbtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét.

Az érintett személy élhet a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaval.

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja a regisztracio nyujtotta elényoket, azaz
igénybe kivanja venni a weboldal ez iranyu szolgaltatasat, szikseges a kért személyes
adatok megadasa. Az érintett személy nem koteles személyes adatokat megadni, az
adatszolgaltatas elmaradasa szamara semmilyen hatranyos kdvetkezménnyel nem jar. A
weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban regisztracié nélkiil nem lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkl
helyesbitse illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul
tordlje a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, az adatkezel6 pedig kételes arra, hogy
az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil toérdlje,
amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezheté e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetéséqi lehetbségeken.

E-mail kuldés
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Amennyiben e-mailt kuld résztinkre, minimalisan az e-mail cime birtokaba jutunk, de
bizonyos esetekben (pl. termék, szolgaltatds megrendelés) elengedhetetlen a név,
telefonszam vagy lakcim megadasa. Mindez személyes adatkezelésnek mingsul.

Az érintett személyes adatokat szamitogépunk levelezé programjanak bejové
leveleket tartalmazo listajaban taroljuk, minimum egy évig, vagy addig az idépontig
ameddig On barmely kézzétett eléréseinken nem kéri ezen személyes adatokat
tartalmazo levelek végleges torlését.

Amennyiben e-mailt kuld résztinkre, elfogadja a személyes adatkezelésre vonatkozé
iranyelveinket.

Az adatkezelés célja: Tobbletszolgaltatas nyujtasa és kapcsolatfelvétel.

A regisztracios adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig torténik. Az
adatkezeléshez torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténé hozzajarulas visszavonasakor térténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez té6rténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben.

Az adatok megismeréseére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhet e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetéségeken.

A személyes adatok megadasa feltétlenll szilkséges az azonositas és a kapcsolattartas
miatt. A pontos cégnév és cim a szamlazashoz sziikséges, amely jogszabalyi kdtelezettség.

Kezelt adatok kére Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
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Uzenetkiildés kapcsolati (irlap segitségével

Az adatkezelés célja, hogy a latogatdé kényelmesen, levelez6 program hasznalata nélkil a
kapcsolati Grlap segitségével kildjon lUzenetet (e-mailt) a weboldal Gzemeltetbje részére. Az
Uzenetre, ajanlatkérésre, érdeklédésre csak az elérhetéségi adatok birtokaban tud valaszt
adni a weboldal Gzemeltetdje, a vallalkozas tulajdonosa.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa.

Az adatkezelésben érintettek kore: A weboldalrdl Gzenetet kildé latogatok.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig torténik. Az
adatkezeléshez torténé hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben.

Az adatok torlése: Az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasakor térténik meg.
On barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-

mail cimre kuldott levélben.

Az adatok megismeréseére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezheté e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdségi lehetéségeken.

A személyes adatok megadasa feltétlenll szikséges az adatbazisokban torténd azonositas
és a kapcsolattartas miatt.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Regisztracio idépontja Technikai informacios mivelet.

IP cim Technikai informacios muvelet.

A felhasznal6é adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhato és kifejezetten erre
szolgalé Ures checkbox szandékos kipipalasaval teheti meg.

On, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a
fentebb részletezett adatkezelési informaciok és ezen tajékoztato, valamint a tajékoztatoban
ismertetett jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult

Megrendelés leadasa
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Az adatkezelés célja tdbbletszolgaltatas nyujtédsa, kapcsolatfelvétel, visszaigazolé e-mail
kildése. Az On megrendelését csak akkor tudjuk teljesiteni, ha megadja kapcsolattartasi és
szamlazasi adatait, amelyek feltétlenll szilkségesek a kapcsolattartas és szamlazas miatt.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa. Szamlazas esetén az adatkezelés

jogszabalyi el6irason alapul.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal regisztracioés felhasznaléi.

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés jogszabalyi elbiras, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat On barmikor
visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kuldétt levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténé hozzajarulas visszavonasakor térténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez t6rténé hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben. A szamlazasi adatok térlése jogszabalyi eliras szerint tdrténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy térlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetéségi lehetéségeken.

Kezelt adatok kore

Az adatkezelési adatok konkrét célja

Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefon Azonositas, kapcsolattartas.

Rendelt termék adatai

A termék azonositasa.

Regisztracio idépontja

Technikai informacios mivelet.

IP cim

Technikai informaciés mivelet.

A felhasznal6 adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhato és kifejezetten erre
szolgald ures checkbox szandékos kipipalasaval teheti meg.
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Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb
részletezett adatkezelési informacidk és ezen tajékoztato, valamint a tajékoztatoban
ismertetett jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.

Sutik (cookie-k)

A sitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznalé szamitégépén és olyan
informacioét tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal Iétrehozott kis fajlok. A béngészési adatok
mentésével javitjak a felhasznaloi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a
webhely beallitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatéinak szamitdgépére a szolgaltatd weboldala egy kis fajlt (cookie) kuild
annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithaté legyen. Errél a szolgaltatd
a weblap latogatojat tajékoztatja.

E honlap megfeleld, kényelmes, testre szabott mikddéséhez u.n. ,suitiket”, adatfajlokat
(angolul: cookies) kell elhelyeznlink szamitogepén.

A weboldal latogatéja a honlapra érkezve az oldal alsé savjaban egy suti tajékoztatét lathat,
mely egyrészt tajékoztatast ad a suti alkalmazas tényeérdl, masrészt az alkalmazott sitiket
négy f6 kategoriaba sorolja, melybdl harom esetében (javasolt, statisztikai és marketing)
pipak segitségével, kulon-kulon is lehetéséget ad azok elfogadasara vagy visszautasitasara.
Ezek a bedllitasok barmikor megvaltoztathatoéak.

Mik is azok a suitik?

A sutik apré szévegfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogato felhasznald
szamitdégépeén, illetve mobilkészllékén tarol el. A sltik segitségével a honlap bizonyos ideig
megjegyzi az On miveleteit és személyes beallitasait (pl. a felhasznaloi nevet, a nyelvet, a
betiméretet és a honlap megjelenitésével kapcsolatos tovabbi egyedi beallitasokat, pl. hogy
a sutik elfogadasardél sz6lo felugréablak ne toltédjon be minden alkalommal, amikor az
oldalunkra latogat), igy Onnek nem kell azokat ujra megadnia minden egyes alkalommal,
vagy allandéan csukogatni a zavaro felugré ablakokat, amikor honlapunkra visszalatogat,
vagy az aloldalaink kdz6tt szorfélget.

Mire hasznalhatéak a cookie-k?

Ezek a fajlok lehetévé teszik a felhasznald béngészésre hasznalt eszkdzének felismerését,
és ezaltal relevans, kényelmesen hasznalhato, a felhasznalé igényeire szabott tartalom
megjelenitését. A sutik a felhasznaldé szamara egyszer(ibb, gyorsabb, kényelmesebb
bdngészést tesznek lehetévé. Ugyanakkor bizonyos — anonim — statisztikak elkészitéséhez
is hasznalhatdak, melyek értékes informaciokkal (latogatottsagi statisztikakkal) szolgalnak a
k6zdsségi médiaknak, internetes hirdetési igyndkségeknek a felhasznaldk oldalhasznalati
szokasaival kapcsolatosan. Az igy szerzett statisztikak segitségével tudjuk a weboldalunk
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felépitését és tartalmat a latogatok igényeinek megfeleléen alakitani, mindezt anonim
modon. Tehat a sutik semmilyen személyes adatot nem tarolnak a weboldalunk latogatoirdl,
kizardlag csak az On szamitogépét/eszkdzét és bizonyos beallitasait, bdngészési szokasait
képesek beazonositani. Tehat a weboldal, vagy annak tulajdonosa 6nrél semmilyen
személyes adatot nem tarol, az On személyét nem képes beazonositani. Az Ont azonositd
sutik az On szamitogépén talalhatoak, melyet a weboldalunk lekérdez, ha
honlapunkra/weboldalunkra latogat. FONTOS!! A sutik letoltését 6n a bongészdjében
letilthatja és ezek utdan sem a mi honlapunk, sem mas weboldalak nem lesznek képesek
sutiket kildeni a gépére. (részletek lentebb)

Hogyan hasznaljuk fel a siitiket?
Az aldbbiakban részletezziik a kulonféle siitik céljat és jellemzdit.

- FontSize (betliméret): az On megjelenitéssel — pl. a szin- és a betlimérettel — kapcsolatos
beallitasainak megjegyzése.

- YSC/VISITOR_INFO1_LIVE - YouTube embedded videos: névtelen statisztikak gydjtése a
beagyazott YouTube-videdkrdl, valamint a weboldalunkon beagyazott videdk
teljesitményének értékelése. Két kulonboz6 kilsé suti vesz részt az adatgydjtésben: az egyik
allando (VISITOR_INFO1_LIVE), a masik munkamenet-alapu (YSC). Mindkét stit a
YouTube ellenérzi (azaz kulsé sitik).

- eu_cookie_consent - Cookie use agreement: annak régzitése, hogy On engedélyezte-e
neklnk a sitik hasznalatat ezen a weboldalon.

- PREF/khcookie/NID — Googlemap embedded: ezeket a slitiket a Google hasznalja arra,
hogy megjegyezze a Google-térképet tartalmazo oldalak megtekintése soran a felhasznalo
altal megjelolt preferenciakat és informacidkat. Harom kilonbozé siti vesz részt az
adatgyUjtésben, mindharom kulsé ellenérzési; kettd allandd, a harmadik pedig munkamenet-
alapu.

Ezeket a sutiket nem kell feltétlentl engedélyeznie ahhoz, hogy a weboldal mikddjon,
azonban lényegesen javitjak a felhasznaloi éiményt. Belatasa szerint torolheti vagy letilthatja
a sutiket, de ebben az esetben lehetséges, hogy a weboldal egyes elemei nem fognak
megfeleléen mikddni.

A siitik altal tarolt informaciokat sohasem hasznaljak fel az On személyes azonositasara. A
sutiket kizarolag az itt leirt célokra hasznaljak fel.

A siitik karbantartasa

Onnek lehetdsége van arra, hogy karbantartsa és/vagy tetszés szerint torélje a siitiket. Az
ezzel kapcsolatos tudnivalokért latogasson el az AllAboutCookies.org webhelyre. On téréini
tudja a szamitégépén tarolt dsszes sutit és a bongészdprogramok tébbségében le tudja
tiltani a telepitésiket.

Az adatkezelésben érintettek kore: a weboldal latogatoi.
Az adatkezelés célja tdbbletszolgaltatas, azonositas, a latogatdk nyomon kévetése.
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Az adatkezelés jogalapja: A felhasznald hozzajarulasa nem sziikséges, amennyiben a sitik
hasznalatahoz a szolgaltatonak feltétlenil sziiksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositoszam, idépont, beallitasi adatok.

A felhasznalonak lehetdsége van arra, hogy a sutiket a Beallitdsok menupontban barmikor
tordlje a bdngész6kbal.

Az adatok megismerésére jogosult adatkezelbk: A sitik hasznalataval nem kezel személyes
adatokat az adatkezeld.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Kozosségi oldalak

A kdzosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az lizenetet k6zosségi felhasznaldkon keresztil
terjesztik. A kbzdsségi média az internetet és az online megjelenési lehetéségeket hasznalja
annak érdekében, hogy a felhasznaldk tartalombefogaddkbadl tartalomszerkesztévé valjanak.

A kdzdsségi meédia az internetes alkalmazasok olyan felulete, amelyen a felhasznaldk altal
létrehozott tartalom talalhato, példaul Facebook, Google+, Twitter, stb.

A kbzbsségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, eléadasok, bemutatok,
termékek vagy szolgaltatasok ismertetése.

A kdzosségi médiaban megjelent informaciok formai lehetnek féorumok, blogbejegyzések,
kép-, video-, és hanganyagok, lizen&éfalak, e-mail Gzenetek, stb.

A fentieknek megfeleléen a kezelt adatok koére a személyes adatokon tul lehet a felhasznald
nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kdre: valamennyi regisztralt felhasznalo.

Az adatgyujtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsolodo Facebook oldal népszerisitése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelés idétartama: az adott kzdsségi oldalon megtekinthetd szabalyozas szerint.
Az adatok torlési hatarideje: az adott kozdsségi oldalon megtekintheté szabalyozas szerint.
Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kzésségi oldalon megtekinthetd szabalyozas

szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott k6z6sségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
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Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznald feltdlt vagy bekild valamilyen
személyes adatot, vilagszerte érvényes engedélyt ad a kodzdsségi oldal Uzemeltetéjének
arra, hogy az ilyen tartalmakat tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos
meggy6zddni arrél, hogy a kozzétett informacio kozléséhez a felhasznald teljes
jogosultsaggal rendelkezik-e.

Google Analytics

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast X hasznalja [ nem hasznalja

Google Analytics alkalmazasa esetén:

A Google Analytics belsd cookie-k (sUtik) alapjan allit 6ssze jelentést Ugyfelei részére a
weblap felhasznaldinak szokasairdl.

A weboldal Gzemeltetdjének megbizasabdl a Google az informacidkat arra hasznalja, hogy
kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalok a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap
aktivitasaval 6sszefliggo jelentéseket készit weboldal Gzemeltetdjének részére, hogy az
tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kédolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét
vegyék az adatokkal valo visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrdl:

Azok a webhelyfelhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést
készitsen az adataikrol, telepithetik a Google Analytics letilté béngészébbvitményét. A bévitmény
megtiltia a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamara, hogy informaciokat
kiildjén a Google Analytics rendszernek. A béngészébévitmeény a legtébb tjabb béngészében
hasznalhaté. A Google Analytics letiltd béngészébbvitménye nem akadalyozza meg az
adatkiildést maga a webhely és mas internetes elemzési szolgaltatasok részére.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: hitps://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informacidk részletesen a fenti
hivatkozasokon érhetdk el.

Adatvédelem részletesen:
https://ssl.gstatic.com/policies/privacy/pdf/20180525/853e41a3/google privacy policy hu eu

-pdf

Adatfeldolgozok
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A www.takaritas-szeged.hu internetes oldal szolgaltatdsainak haszndlata soran az Adatkezeld
a kovetkez6 adatfeldolgozokat veszi igénybe

Név / cégnév: BlazeArts Kift

Székhely: 6090 Kunszentmiklos, Damjanich u. 36. 1/8
Telefon: (+36) 1 610 5506

E-mail: dpo@forpsi.hu

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltaté altal izemeltetett szerver tarolja. Az
adatokhoz csak munkatarsaink, illetve a szervert Uzemeltetd munkatarsak férhetnek hozza,
de mindannyian felelésséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgaltatas, szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal mikoédésének biztositasa.

A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama és az adatok térlésének hatarideje. Az adatkezelés a weboldal
mikodésének végéig, illetve a weboldal mikodtetbje és a tarhelyszolgaltatd kozotti
szerzbdéses megallapodas szerint. Az érintett személy szlkség esetén a tarhelyszolgaltatét

megkeresve is kérheti adatai torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon alapuld
adatkezelés.

Tevékenység megnevezése: Messenger platform Chat-bot Uzemeltetés
Adatkezelés célja: informacid szolgaltatas, kapcsolattartas.
Adatvédelmi iranyelvek: https://manychat.com/privacy.html

Tevékenység megnevezése: Hirlevél szolgaltatod rendszer
Célja: a feliratkozott ligyfelek tajékoztatasa promdcios anyagok kiildése
Adatvédelmi ¢€s felhasznal6i irdnyelvek: https://mailchimp.com/legal/

Székhely: The Rocket Science Group
LLC 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA
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Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztill tajékoztatast kérhet t8link, hogy cégiink milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdl, mennyi ideig
kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott
e-mail elérhetéségre tajékoztatast kulduink.

A helyesbitéshez vald joq

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink hogy valamely adatat modositsuk.
Errél az On kérelmére haladéktalanul, de legfeliebb 30 napon beldl intézkediink, az On altal
megadott e-mail elérhetdéségre tajékoztatast kildunk.

A torléshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téllink adatanak torlését. Az On kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeliebb 30 napon bellll megtessziik, az On altal megadott e-mail
elérhet6ségre tajékoztatast kildunk.

A zarolashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink adatanak zarolasat. A zarolas addig
tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kildink.

A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztill tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeljebb 15 napon belll
megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében déntést hozunk, és a dontésérdl Ont e-
mailben tajékoztatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse céglinket, igy lehetéség nyilik
arra, hogy révid idén beliil helyreélljon a jogszer( allapot. Az On érdekében mindent
megteszunk, hogy a vazolt probléma megoldddijon.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszeri allapot nem allithatd helyre, értesitse errél
a hatésagot az alabbi elérhet6ségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu
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URL https://naih.hu
koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortén6 védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXII. térvény az informacioés 6nrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol.

- A koziratokrél, a kézlevéltarakrél és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995.
évi LXVI. torvény.

- A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kévetelményeirél sz6lo
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrél.
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